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fastNOTE SchreibService

e Archive - Notizen
e 2009 - 01

Immer h&aufiger kommen Anfragen, manuell Daten zu erfassen, da entweder das Personal daflr fehlt oder
die Kosten daflr zu hoch sind, um es von den eigenen Mitarbeitern bearbeiten zu lassen. Dies hat uns
dazu motiviert im Neuen Jahr ein eigenstandiges Angebot fiir Sie zu entwickeln, den fastNOTE
Schreibservice.

Ob Geschafts- oder Urlaubsreise, standig lernen wir neue Menschen kennen, entwickeln Ideen oder
werden inspiriert. Nicht immer ist ein Computer griffbereit oder BlackBerry, um das Neue festzuhalten.
Griffbereit sind Zettel, Servietten oder Zeitungen und ein Stift, womit wir den Gedanken festhalten. Dann
verschwindet diese Notiz in unseren Taschen, mit der Zeit sammeln sich diese Notizen an und wir finden
nicht die Zeit sie aufzuarbeiten.

Nicht alles ist heutzutage immer technisch I6sbar, viele Schreibarbeiten missen einfach manuell erledigt
werden. Nicht immer ist auch die richtige technische Ausstattung bei jedem vorhanden oder gerade
griffoereit. Fur viele Schreibarbeiten bendtigt man eine gewissenhafte und zuverlassige Person, die
manuell Daten Ubertragt.

Handgeschriebene Randnotizen bei Tagungen oder Vorlesungen

Lose Zeitungsartikel oder auf lose Zettel geschriebene Notizen
Beschriebene Visitenkarten, Visitenkarten auf denen Notizen vermerkt sind
Unleserliche Belege, wie nicht lesbare Scann-Dokumente

Lose Zettelsammlungen, wie diverse handgeschriebene Belege

Per Hand ausgefulite Formulare oder Fragebdgen

Nicht standardisierte Dokumente oder Formulare

Beschédigte, ,historische” Papiere

Handbeschriebene Kartei- oder Postkarten

Lésung

Stecken Sie lhre handschriftlichen Notizen, Schmierzettel, Post-it, Zeitungsartikel, Visitenkarten und alles
was sie handschriftlich notiert haben in einem Umschlag und senden diese an uns. Wir erfassen sorgfaltig
manuell ihre handschriftlichen Daten in einem Medium lhrer Wahl (z.B. Word oder Excel).
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ScanService & DigitalisierService
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Wenn man bei Google nach unserem Serviceangebot ,Negativfilme digitalisieren” sucht, findet man
verschiedene Anbieter, die die unterschiedlichsten Begriffe verwenden, wie: ScanService,
DigitalisierService, ScanStudio, ScanDienst, NegativScanner und/ oder FilmScanner von Einzelnegativen,
Negativen oder Filmstreifen. Einzelnegative, Negative, Filmstreifen oder einfach nur Filme brennen,
kopieren, umwandeln, digitalisieren und/ oder scannen.

WWW.ERRCNOS

Lassen Sie sich nicht verwirren, letztendlich meinen alle das Gleiche: ,Negativfilme digitalisieren®. In
unserem Glossar ,Negativfilme Digitalisieren” haben wir noch weitere Begriffe zusammengetragen zum
Thema.
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Auftragsanalyse NegativScan
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Wir haben die Anfragen der letzten 6 Monate fir NegativSacn analysiert, um herauszufinden, wie wir
unseren ScanService noch effizienter anbieten kénnen.

SEA-CN Co., Ltd. hat seinen Firmensitz in Chiang Mai, Thailand und daher keine groBen Méglichkeiten
aktiv auf dem Markt in Europa zu werben, auBer Uber das Medium Internet. AuBerdem wollen wir unseren
ScanService weiterhin so preiswert wie mdglich anbieten und keine Werbekosten mit in die
Preiskalkulation einbeziehen.

All unsere Kunden kommen bisher Uber das Internet oder Empfehlungen zufriedener Kunden. Das soll
auch weiterhin so bleiben und daher fuhren wir in regelmé&Bigen Abstdnden Auftragsanalysen durch.

Beispielsweise haben wir uns die Begriffe angeschaut, wie in den Suchmaschinen nach ScanService
gesucht wird. Anfangs dachten wir die ,ganze Welt* sucht nur nach ,Negativfilm digitalisieren®, weitgefehlt
— hier nur einige der Beispiele die deutlich machen wie komplex und vielféltig die Suche sein kann:

Foto-Negative, altere Negativ-Fotos, KB-Negative, SchwarzweiB-Negative, Negative digital in den PC
bekommen, Negativ-Scan, MF-Negative S/W, Mittelformat Negativ, Panorama-Negative, Pano-Negative,
SW-Negative, Farb-Negativstreifen, Kleinbildformat 24 x 36 mm, Streifen mit 4 Negativbildern in Farbe,
Negativstreifen am auBeren Rand an einem Pergament geklebt, Negativbilder, Negativstreifen a 5
Negative digitalisieren, Kleinbildnegative, Filmtaschen, Negativ-Fime, Negativstreifen filmweise in
Taschen, Fototasche, Farb-Negativ-Film in Film-Titen, 36mm Fotoaufnahmen, Farbfilm-Negative,
Urlaubsfotos mit Spiegelreflexkamera Minolta Dynax 500si, alte Negativ-Filmstreifen, Negative von
Kleinbildfilmen, Einwegkameras...

Das ist nur eine kleine Auswahl der Begriffe, von denen wie ehrlich gesagt auch zum Teil das erste Mal
gehdrt haben. Es ist faszinierend welche Vielfalt und Phantasie unsere Sprache hat, ein und dasselbe in
so vielen Variationen ausdrliicken zu kénnen.
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Sie wollen lhre alten Negativ-Filmstreifen gerne auf einer DVD oder CD in guter Qualitat gebrannt haben.
Sehr wichtig ist Ihnen, dass diese Negativstreifen auf keinen Fall verloren gehen.

Es ist Ihnen besonders wichtig, dass Sie lhre Negativstreifen unversehrt zuriickbekommen. Sie verbinden
damit viele persénliche Erinnerungen und Ihre Negativstreifen sind einmalig und unersetzbar.

Auf unsere Seite ,|hr Auftrag” finden Sie nahere Informationen zur Auftragsabwicklung. Schauen Sie sich
in Ruhe unsere Tipps und Hinweise zum sicheren ,Versand® lhrer Negativstreifen an.

Ihre privaten Negativstreifen werden von uns mit gréBter Sorgfalt behandelt. Die gesamte
Auftragsabwicklung steht unter permanenter Qualitdtskontrolle. Schauen Sie sich doch einmal an, welche
Erfahrungen unsere Kunden mit unserem ScanService gemacht haben.

In Thailand finden Sie alle internationalen Logistikunternehmen, die Ihnen aus lhrer Heimat bereits
bekannt sind. Eine detaillierte Aufstellung finden Sie in unserem Archiv unter dem Beitrag aus November
2007 ,Logistigunternehmen®.

In Thailand wird sehr viel Wert auf guten Service gelegt. Die Mitarbeiter von SEA-CN Co.,
g Ltd. bemihen sich stets die Winsche unsere Kunden zu erfiillen und den an sie gestellten
“#* . Anforderungen gerecht zu werden!
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Foto-Negative, Negativstreifen, Negativfilme, Filmstreifen scann/digitalisieren auf CD oder DVD — das
Serviceangebot von SEA-CN Co., Ltd.. Wir wiirden uns Uber eine Einbindung unseres Banners auf lhrer
Webseite freuen

Unseren Banner zum verlinken auf lhrer Webseite finden Sie unter folgendem Link: Banner

&, seach

Style - A

Fligen Sie dazu einfach einen der HTML-Code in Ihre Website ein.
Hinweise zum Urheberrecht:

Alle auf www.seacn.de einsehbaren Texte und Bilder unterliegen dem Urheberrecht des Urhebers. Eine
Verwendung dieses Text- oder Bildmaterials auBerhalb dieser Webseite in Ausziigen oder als Ganzes ist
nur mit ausdricklicher, schriftlicher Genehmigung von SEA-CN Southeast Asia Competence Network
Co.,Ltd. gestattet.
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Negativfilm auf CD
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Negativfilme, Negativstreifen, Negativfilmstreifen, Foto-Negative, Filmstreifen auf CD scannen — der
ScanService von SEA-CN Co., Ltd. - preiswert und in hoher Qualitat

ScanService muss nicht teuer sein, senden Sie uns lhre historischen Negative. Wir bieten Ihnen die
Moglichkeit die Negativfilme direkt an uns in Chiang Mai zu senden oder auch an unseren
Repréasentanten in Berlin.

Wir wissen, dass die groBe Entfernung eine gewisse Hemmschwelle darstellt, um sich spontan fiir einen
Anbieter in Thailand, zu entscheiden. Um Ihnen Ihre Entscheidung etwas zu erleichtern, haben wir neben
wirtschaftsrelevanten Informationen Gber SEA-CN Co., Ltd., Beitrdge unserer Kunden auf der Webseite
zusammengetragen. Vertrauen Sie uns!

Ihre privaten Negativfilme sind in jedem Fall in sicheren Handen und gehen nicht verloren. Alle
Maoglichkeiten zum Versand von Sendungen, die Sie bereits aus lhrer Heimat kennen, gibt es auch in
Thailand. Nahere Informationen zum Versand lhres Auftrages finden Sie auf unsere Webseite.

Wir freuen uns auf lhren Auftrag!
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Wir werden immer wieder gefragt, warum wir nach Adresseneingabe und Adressenrecherche
unterscheiden. Der Unterschied liegt in denen uns zur Verfugung gestellten Vorlagen

Haben wir Adressverzeichnisse, in Papierform, wie Branchenbiicher oder beschriebene Seiten vorliegen
oder aber auch Adressen auf einer CD, dann handelt es sich um Adresseingabe.

Die Adressen mlssen von uns nur in Excel oder eine Vorlage Ihrer Wahl Ubertragen werden. Es miissen
keine Daten nach recherchiert werden.

Senden Sie uns beispielsweise einen Link oder ein ,Zielgruppe“ die wir online aufrufen missen, um
n&here Angaben zu bekommen mehr als zweimal an klicken, dann ist das fur uns Adressrecherche.

Die Adressdaten missen zusammengetragen werden von mehreren Quellen, bevor wir sie in Excel oder
eine Vorlage Ihrer Wahl Gbertragen.

Beispiele von Adresseingabe Auftrdgen: Sie haben einen Katalog mit Adressen auf einer Messe
bekommen oder im Laufe der Zeit Visitenkarten und andere Adressen in Papierform gesammelt. Diese
Vorlagen senden Sie uns und wir (ibertragen die Adressdaten manuell in Excel oder andere Vorlagen.

Beispiele von Adressrecherche Auftrdgen: Sie haben im Internet ein Verzeichnis lhrer Zielgruppe
entdeckt, um die kompletten Daten zu bekommen, miissen Sie die einzelnen Adressen aufrufen und
entweder im Impressum oder aus anderen Seiten die Daten zusammentragen. Wir ibernehmen gern
diese Recherche fiir Sie und suchen alle von Ihnen gewlinschten Daten zusammen, um sie anschlieBend
in Excel oder eine von lhnen gewtiinschte Vorlage zu Ubertragen.
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Googlen und abtippen von Adressen
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Um Ihnen eine konkretere Vorstellung zu geben, welche Serviceleistungen SEA-CN Co., Ltd. fir Kunden
erbringt, hier Beispiele aus dem Bereich Adressmanagement: Googlen und abtippen von Adressen.

Beispielsweise sollen Adressen einer bestimmten Berufsgruppe aus den Gelben Seiten (online) per Copy
& Paste in eine Excel-Tabelle gefligt werden. Vorher soll der Name der Adresse bei Google eingegeben
werden, um zu Uberprifen, ob eine Homepage vorhanden ist, um somit weitere Angaben, wie
Ansprechpartner und Email Adresse zu bekommen.

Ein anderer Serviceauftrag war das abtippen von Adressen aus einem Messekatalog. Auch hier wurden
zuséatzliche Informationen zu der vorhandenen Adresse gesucht. Diese zusatzlichen Adressinformationen,
wie Ansprechpartner, Email und Telefonnummer wurden online recherchiert.

Die Zielgruppe eines Kunden war klar definiert, nur waren die vorhandenen Adressen bereits einige Jahre
alt und die Menge unzustellbarer Briefe, die bei jeder Aktion zurlickkamen wuchs. Die Aufgabe bestand
nun darin, die vorhandenen Adressen online zu googlen und die vorhandene Adressdatenbank zu
aktualisieren.

Aus diesem Auftrag ergab sich ein Folgeauftrag, da der Kunde mit der Sorgfalt der Recherche sehr
zufrieden war. Die Merkmale die seine Zielgruppe auszeichnen wurden zusammengefasst und bei Google
eingegeben. Ergebnis waren mehrere 100 neue Adressen, um die er seine vorhandene Adressdatenbank
erweitern konnte.

SEA-CN Co., Ltd. hilft lhnen lhre Adressdatenbank zu vervollstandigen und die fehlenden Informationen
online zu recherchieren, damit lhre Adressdatenbank auf dem aktuellen Stand kommt!
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Bankgebiihren und Uberweisungsgebiihren
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Mit Bankgebiihren bzw. Uberweisungsgebiihren haben wir in der Vergangenheit die unterschiedlichsten
Erfahrungen gemacht. Manche Banken, auBerhalb von Thailand, senden den Rechnungsbetrag auf unser
Firmenkonto bei der die SIAM Commercial Bank - ohne Abziige, andere kassieren bis 8% von der
Rechnungssumme!

Die Postbank scheint eine riihmliche Ausnahme zu sein, mit ihren Gebdhren fir eine Uberweisung in
Héhe von 1,50 €. Wir bitten daher unsere Kunden vorher zu klaren wie hoch die Uberweisungskosten im
gegebenen Fall sind. Wir finden dann flr Sie den guinstigsten Weg.

Damit das Finanzamt in Chiang Mai die Rechnung anerkennt und keine Mehrwertsteuer berechnet,
mussen verschiedene Vorraussetzungen erfillt sein:

e Der Auftrag muss schriftlich und unterschrieben aus dem Ausland vorliegen (siehe unser
Auftragsformular als PDF Datei zum ausdrucken).

¢ Die Rechnung von SEA-CN Co., Ltd. muss adressiert sein an eine Adresse im Ausland und den
regionalen Form-Vorlagen entsprechen.

e Die Bezahlung - auf dem Uberweisungstrager (Kontoauszug) muss der Name des Kunden
stehen, wenn nicht geht das Finanzamt davon aus, dass es sich nicht um einen Auftrag auBerhalb
Thailands handelt und es wird Mehrwertsteuer berechnet. Trotz Rechnung ins Ausland und
schriftichem Auftrag aus dem Ausland!

Wenn Sie jedoch keinen Wert darauf legen die Rechnung in Deutschland steuerlich abzusetzen, dann
bietet Ihnen SEA-CN Co., Ltd. ein Konto in Deutschland an, auf das die Rechnungsbetrage kostenlos
Uberwiesen werden kénnen.

Hinweise zu Preisen/Wechselkursen:

Unsere Preise sind in Euro ausgewiesen. Da wir nicht im Euroraum ansé&ssig sind, sondern in Thailand, ist
der Wechselkurs fur uns ein Risikofaktor. Derzeit gehen wir bei unserer Preiskalkulation von einem
Wechselkurs von 50 Bath/Euro aus. Den tatsachlichen Wechselkurs von der Bank auf Thailand finden Sie
hier: Bank of Thailand
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Gewinnspieladressen erfassen
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Adressen, von einem Gewinnspiel manuell in einer vorgegebenen Excel-Datei oder Adressdatenbank zu
erfassen gehdrt zum Serviceangebot von SEA-CN Co., Ltd.

Beim Ubertragen der Adressdaten kommt es auf die Anzahl der Datenfelder an, bei 7 Datenfeldern
beispielsweise, kostet unser Schreibservice 0,10 Euro pro Adresse. Weitere Informationen auf unserer
Preisliste.

Die Rohdaten kdnnen entweder direkt an unsere Adresse in Chiang Mai per Post geschickt werden oder
im Vorfeld gescannt als PDF Datei online. Die Excel-Tabellen schicken wir auf Wunsch abschnittsweise
per E-Mail oder FTP an Sie, wodurch keine weiteren Kosten fir Versand 0.4. hinzukommen.

Adressen die eine weitere Recherche erfordern und beispielsweise gegooglet werden missen kénnen
sehr einfach herausgefiltert werden und an Hand der konkreten Daten wird ein Angebot erstellt.

Der Zeitrahmen fir die Datenibertragung der Adressen von den Gewinnspielkarten wird vorher mit dem
Kunden abgestimmt.

Um ein mdglichst exaktes Angebot zu erstellen sind folgende Angaben wichtig:

1. Wie viele Adressfelder (Anrede, Vorname, Nachname, StraBe, PLZ, Ort ..) gibt es genau?

2. Gibt es von lhrer Seite eine Vorgabe worin die Adressen Ubertragen werden sollen oder reicht
eine Excel Tabelle?

3. Welcher Zeitraum ist dafir vorgesehen?

4. Handelt es sich um eine einmalige Sendung oder werden Sie uns die Gewinnkarten in Abstanden
zu senden?

5. Sollen fehlende Angaben in den Adressen online nach recherchiert (gegooglet) werden?

Erganzende Fragen waren:

1. Versand lhrer Gewinnspielkarten:
o per Post (Luftfracht) nach Chiang Mai, dauert in etwa eine Woche
o gibt es die Méglichkeit die Gewinnspielkarten einzuscannen, dann kénnen sie die online
versenden oder auf einem Server hinterlegen, auf den wir zugreifen kénnen
2. Wollen Sie die Original Gewinnkarten wieder zurlick gesendet haben?

SEA-CN Co., Ltd. ist bestrebt ein auf Sie persdnlich zugeschnittenes attraktives Angebot zu erstellen,
Bitte nutzen Sie dazu unser Kontaktformular unter dem Button Kontakt.
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Negative scannen
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Mit unserem ScanService bieten wir Ihnen eine preiswerte Mdglichkeit lhre Negativfilimstreifen auf CD
oder DVD zu digitalisieren. Machen Sie mehr aus Ihren Erinnerungen, den analogen Filmen die Sie Uber
Jahre gesammelt haben.

Unser ScanService fir Negativfilmstreifen bietet Innen zusatzlich zu Ihrem Scanauftrag ohne weitere
Kosten: die von Ihnen vorgenommene oder gewlinschte Sortierung wird bei der Bearbeitung eingehalten
bzw. bertcksichtigt. Sie bekommen lhre Vorlagen unversehrt und vollstandig zuriick, wobei wir darauf
achten, dass wir lhre Sortierung beibehalten und Sie kein Durcheinander bekommen.

Die Negative werden auf ein Medium Ihrer Wahl gescannt, auf CD oder DVD.

Wir scannen die meisten Filmformate wie 24 x 36 mm Color oder S/W Filmstreifen, 24 x 36 mm Dia
Filmstreifen, APS- Filmpatronen mit 15, 25 oder 40 Bildern, wie auch verschiedene Mittelformate (6 x 4,5/
6x6 / 6X7 / 6x8 / 6x9 / 240er).

Idealerweise lassen sich Filmstreifen mit mind. 3 Bildern pro Negativstreifen besser digitalisieren, es ist
aber auch mdglich Einzelnegative zu scannen.

Wenn Sie uns lhre Negativstreifen ohne Papierstreifen anliefern erleichtern Sie uns die Arbeit. Es ist aber
auch kein Problem wenn Sie de Negativstreifen mit Papierstreifen senden, sie werden dann von unseren
Mitarbeitern entfernt.

SEA-CN Co., Ltd. arbeitet nicht mit versteckten Kosten oder Zusatzkosten die nicht transparent
dargestellt werden kdnnen. Es gibt keinerlei Mindestbestellmengen. Ab bestimmten Mengen oder
Folgeauftragen bieten wir Ihnen lukrative Rabatte und Sonderangebote.

Die unterschiedlichen Qualitatsstufen Angebote finden Sie auf unserer Preisliste. Die gescannten
Negativstreifen lassen sich problemlos in allen modernen Fotoanwendungen und selbstverstandlich auch
am PC oder Notebook verwenden.

Bei unserem ScanService handelt es sich nicht um einen Discounter, der anonym und nach einem
Standartschema Auftrage abwickelt. Wir bearbeiten lhre Auftrdge mit groBer Sorgfalt, unter
Bericksichtigung Ihrer individuellen Winsche und kimmern uns um jeden einzelnen Kunden persdénlich.

Mit SEA-CN Co., Ltd. kénnen Sie jederzeit reden, wir beraten Sie gerne, auch bei ausgefallenen
Sonderwiinschen und stellen mit Ihnen gemeinsam ein auf Sie ganz persénlich zugeschnittenes Angebot
zurecht.
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Negativfilme scannen

e Archive - Notizen
e 2009-12

Wie viele Weihnachten und Silvester haben Sie bereits erlebt? Wie viele unvergessliche Erinnerungen
verbinden Sie damit? Vielleicht besteht ja der Wunsch diese schénen Momente in lhrem Leben wieder
neu zu beleben?

Haben Sie schon einmal daran gedacht lhre Negativfilme scannen zu lassen?

In Europa ein recht luxuridses Vorhaben! Nicht so bei uns, wir scannen lhre Negativfilme preiswert und in
hoher Qualitat. Schicken Sie uns lhre Sammlung an Negativen und wir brennen lhre Negativstreifen auf
ein Medium Ihrer Wahl (CD/ DVD).

Unsere ginstigen Preise zum scannen von Negativen finden Sie tbersichtlich in der Preisliste. Ab einen
Auftragswert von 1.000 € erhalten Sie bei uns attraktive Rabatte. Es lohnt sich auf jeden Fall Ihre
Negativstreifen von uns digitalisieren zu lassen, Sie werden begeistert sein.

Auch wenn |hre Negativstreifen schon etwas &lter sein sollten oder nicht das Ubliche Format haben, unser
ScanService scannt Negative egal wie alt diese sind oder welches Format diese haben. Bitte fillen Sie
unser Kontaktformular aus, um sich ein ganz persénliches kostenloses Angebot erstellen zu lassen.

Wir freuen uns lhre Negativfilme zu scannen! Wir wiinschen lhnen eine besinnliche Vorweihnachtszeit
und ein schénes Weihnachtsfest! Inr SEA-CN Team.
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